- Skarabee business

Software op maat van jouw kantoor

Je bent veeleisend en wil je organisatie perfect onder controle houden. Je werkt
met verschillende interne medewerkers. In dat geval is Skarabee business de
aangewezen oplossing voor jouw kantoor. Met Skarabee business beschik je uiteraard
over alle functionaliteiten van de Skarabee office, maar het gaat nog een stuk verder.
Skarabee business is een volledige CRM en geeft je unieke mogelijkheden voor de
werkorganisatie en werkverdeling in jouw bedrijf.
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Skarabee business bevat alle basisfunctionaliteiten van Skarabee office :

- Basisoperaties - Zoekprofielen + Basismodule projecten -+ Alerts & herinneringen
- Uitgebreide veldenlijst + Mariagemailing - Templatebeheer - Toegang Publisite

- Adresvalidatie « Email browser « User- & Accessbeheer - Advertentieregistratie

- Kaartservice « Email in bulk « Checklists « PDF naar eigen website
- Export van objecten » Documentenbeheer - Werkplanning

« Werken met zoekzones - Etiketten - Agenda met multi-plan

+ Matching - Integratie contact me - Activiteitenrapportering

Maar gaat nog een stuk verder...

Hybride oplossing

Skarabee business is een hybride oplossing. Dit betekent dat je offline en lokaal werkt, maar ook beschikt over een
dynamische internet integratie. Er is een directe link met onze centrale Skarabee database, die bereikbaar is via zowel
een manuele en automatische synchronisatie.

Vlotte interfacing

De interface van Skarabee business bevat alle voordelen van een offline applicatie. Lokaal werken is nog alti-
jd makkelijker, sneller en intuitiever dan online. Bovendien kunnen veel processen hier nauwkeuriger gestuurd
worden. Ook in grotere bestanden en lijsten kan je vlotter browsen en zoeken.

Geoptimaliseerd voor Terminal Server

Via een eenvoudige terminal server opstelling is jouw Skarabee business, en dus jouw gegevens, van overal bereikbaar.
Een gewone breedband internetverbinding is voldoende om vlot en comfortabel van op afstand met Skarabee business
te werken.

Werken met lijsten

Skarabee business beschikt over een intelligent en personaliseerbaar lijstensysteem. Werk met zoeklijsten, werklijsten,
to do lijsten en checklijsten. Vooral de werklijst laat je toe een extra dimensie toe te voegen aan jouw aanpak. Je stelt
zelf werklijsten op, koppelt hier werkopdrachten aan en wijst ze toe aan je medewerkers. Dit systeem laat je toe elk
dossier op een systematische en kwalitatieve manier te behandelen.

Geintegreerde emailbrowser
De full functional e-mailbrowser maakt van Skarabee business een complete CRM. Al jouw e-mails en communicatie
kan je verwerken in Skarabee zelf. Vanuit 1 software controleer je en stuur je al je activiteiten!

Geintegreerde agenda
De agenda van Skarabee business is volledig geintegreerd in het pakket en bevat tal van functionaliteiten. Plan vlotter
dan ooit je afspraken in, en organiseer de samenwerking tussen collega’s op een efficiénte manier.

Actieconcept

Het actieconcept in Skarabee business is verfiind en geeft je een grote flexibiliteit. Merk ook op dat meerdere acties
tegelijk kunt bewerken. Handig als je bijvoorbeeld onderbroken wordt door een telefoongesprek waarvoor je ook
een actie dient aan te maken.
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- Skarabee business

Bezoekplanning

De bezoekplanning op agenda- of objectniveau laat je toe bezoeken in te plannen voor het juiste object én bij de
juiste collega’s in één beweging. Zo vermijd je heen en weer genavigeer tussen verschillende schermen. Behoud
steeds het overzicht met Skarabee business.

Uitgebreid herinneringsysteem

Het reeds uitgebreide herinneringsysteem van Skarabee office werd nog verder verfijnd en geoptimaliseerd in Skarabee
business. Je beschikt niet alleen over verschillende types herinneringen, maar ook de afwerking en opvolging ervan
wordt ondersteund. Zorg dat jij en je medewerkers niets meer vergeten.

Tekstverwerking

Skarabee business komt met een geintegreerde tekstverwerking. Maak uw documenten en brieven op in een
vertrouwde omgeving vergelijkbaar met Word. Vermijd het werken in verschillende applicaties, maar centraliseer
alle bewerkingen in een centraal CRM systeem.

Krachtig templatesysteem

Templates aanmaken, beheren, personaliseren is kinderspel met Skarabee business. Je maakt eenvoudig templates
aan die door alle medewerkers gebruikt kunnen worden. Zo zorg je dat iedereen op dezelfde manier werkt en
communiceert.

Mailings

Een offline systeem bied je ongekende mogelijkheden voor het opstellen en versturen van mailings. Skarabee
business omvat tal van mogelijkheden om op een efficiénte en gestructureerde manier mailings op te maken en
te versturen. Vraag onder andere naar onze uitgewerkte matchmail mogelijkheden.

Open Skarabee (optioneel)
Met Open Skarabee beschik je over volledig access, exportmogelijkheden en optimalisatietools voor je database.
Zoals het mergen van relaties, export van objecten of het globaal overzetten van acties op een andere medewerker.

Userbeheer
Met Skarabee business bepaal jij welke medewerker wat mag doen. Je beschikt over tal van instelmogelijkheden
m.b.t. werk- en rolverdeling. Daarnaast bepaal je zelf de toegang tot gegevens, zowel op object- als relatieniveau.

Vestigingen

Wijs objecten, relaties en users toe aan de verschillenden vestigingen van jouw bedrijf. Maak extra vestigingen, of
werk met een systeem van publicatie-account per vestiging. Skarabee business kan worden opgezet zodat het
perfect past bij jouw organisatie.

Facturatiemodule (optioneel)

Met de Facturatiemodule beschikt u in Skarabee business over een eenvoudig en handig middel om snel facturen
aan te maken vanuit de relatie- of de objectfiche, vervolgens af te drukken en te verzenden via e-mail. De koppeling
met het krachtige herinneringsysteem zorgt er bovendien voor dat u niets meer vergeet.

Sleutelmodule (optioneel)

Zoeken in een berg naar de juiste sleutel is voorgoed verleden tijd. Het Skarabee business Sleutelbeheer zorgt dat
u steeds op de hoogte bent waar welke sleutel zich bevindt of wie hem in zijn bezit heeft. Nooit meer sleutels
verliezen.

Huurindexatie

Skarabee business ondersteunt u bij de indexatie van huurcontracten. Je beschikt over de meest recente indexatiecijfers,
maar kan tevens de berekening laten uitvoeren door Skarabee. Indexatie van huurcontracten verloopt zo automatisch
en foutvrij.
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Commissieberekening
Skarabee business biedt een belangrijke ondersteuning bij de berekening van uw commissies. Zowel op niveau van
de inkoper als de verkoper. Houd de controle over het rendement van uw organisatie en uw medewerkers.

BOG (optioneel)

In Skarabee business kunt u bedrijfsonroerende goederen (BOG) objecten via een apart menu ingeven. Voorzien van
specifieke velden die u nodig heeft voor BOC. Deze aparte module is ten zeerste aangewezen voor kantoren die
regelmatig handelen in BOG.

Projectenmodule (optioneel)

In Skarabee office kan je projecten en objecten toevoegen, maar als jouw kantoor regelmatig actief is in nieuwbouwpro-
jecten, dan is de uitgewerkte projectenmodule een must. Werk met projecten, modellen en kavels en volg elk project
apart op.

33



